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Samu do Médio Paraiba — RJ
Relatorio de processos — OUTUBRO 2024

ASSOCIACAO

| aha tma Py CONSORCIO INTERMUNICIPAL
1an dhl | DE SAUDE DO MEDIO PARAIBA
Bara Mansa, Bama do Pirai, Hatiala, Pinheiral, Pirai, Poro Real,

. SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ ! Quatis, Resende, Rio Claro, Rio das Flores, Valenca e Volta Redonda




Total de ligagcbes OUTUBRO/24: 11.321 (atendimentos pelo tarm, regulacdo médica e radio operador; queda

de ligacao; engano; informagao; trote; transferéncias para 193 ou 190; regulagao secundaria;... )

Total de ligacdes mensais/ano (Linha Azul:2022; laranja: 2023; vermelha:2024).

16000
14537 14459 14795

: 13946 ~ 13502
ey 135\03 9 12993 \ 13303 12909 14000

11595 > - 5 \

12000

10000

8000

6000

4000

2000

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ



Total de Ocorréncias por més/ano (atendimentos da regulacdo médica)

Total de ocorréncias por més/ano (Linha Azul:2022; laranja: 2023; vermelha:2024).
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Clinico 70% Trauma 16%
Psiquiatrico 10% Obstétrico 2%
Pediatria e neonato 2%

clinico Neonato Obstétricc m Pediatria Psiquiatria



Prioridade do chamado - OUT/24

(inicio da ligagiio) ‘- " \ :

Amarelo:46% Vermelho:46% + .
Azul + Verde:8%




Tempo Médio Resposta — classificacao vermelha (do inicio do

chamado). Ref: 2016 até dias atuais (OUTUBRO-2024) .

Tempo médio resposta — Classificagao VERMELHA

(inicio do chamado)
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Tempo Meédio Resposta . Ref: 2016 ate dias

atuais (OUTUBRO/24)

Tempo Médio Resposta
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Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba




BARRA DO PIRAI

Governao Todos

Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba

Area: 584.610 km?

Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia) Populagao: 92.883 (2022)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =e=Tempo médio resposta - classificacdo vermelha



PREFEITURA

Barra
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Area: 547.133km?
, . . . - , . Populagao: 169.899 (2022)
Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =o=Tempo Resposta - classificacdo vermelha



Itatiaia

FREFEITURA

Area: 241.035 km?
Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia) Populagao: 30.908 (2022)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =o=Tempo Resposta - classificacdo vermelha



Evolucao do Tempo Médio Resposta
SAMU PINHEIRAL

Ref: 2022 até DIAS ATUAIS (OUT-2024

Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba
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Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia)

00:28:48 qq.25:44
00:20:43  00:21:26

00:17:13

00:19:29

00:18:26 00:16:22

00:18:08

00:16:22

PREFEITURA MUNICIPAL DE

PINHEIRAL
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Area: 82.254 km?
Populagao: 24.298 (2022)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados)

=o=Tempo Resposta - classificacdo vermelha



Evolucao do Tempo Médio Resposta

SAMU Pirai » |PIRAI

Ref: 2022 até DIAS ATUAIS (OUT-2024)  guELLLRLRIETLI

Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba

PREFEITURA DE #

Area: 490.255 km?
Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia) Populagao: 27.474 (2022)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =o=Tempo Resposta - classificacdo vermelha



Evolucao do Tempo Médio Resposta
SAMU Porto Real

Ref: 2022 até DIAS ATUAIS (OUT-2024 Aren: 50.892 kim?
Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba

Populagao: 20.373 (2022)

Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =e=Tempo Resposta - classificagdo vermelha



Area: 284.826 km?
00:40:47 T S e . A Populacao: 13.682 (2022
Tempo médio resposta (inicio da ligacdo até a chegada na ocorréncia) pulac ( )
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do lempo Medio Resposta

SAMU Resende

Ref: 2022 até DIAS ATUAIS (OUT-2024 RESENDE

Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba

Area: 1.099.336 km?

Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia) Populagao: 129.612 (2022)
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2

' Rio Claro

PRETFEITURA

Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba

Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia)

Area: 846.797 km?
Populagao: 17.401 (2022)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados)

=o=Tempo Resposta - classificacdo vermelha



PREFEITURA DE _
RIO DAS FLORES

Area: 478.783 km?

Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia) Populagao: 8.954 (2022)
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =o=Tempo Resposta - classificacdo vermelha



N,
A [

PREFEITURA MUNICIPAL

VALENGA

Area: 1.300.767 km?
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=e=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =o=Tempo Resposta - classificacdo vermelha



Evolucao do Tempo Médio Resposta

=N VOLTA
SAMU Volta Redonda "/ § REDONDA
Ref: 2022 até DIAS ATUAIS (OUT-2024 £ comperEnciA

Fonte: Sys4web Central de Regulacao do Médio Paraiba

Area: 182.105km?
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=g=Tempo Mmédio resposta (todos os chamados) =e=Tempo Resposta - classificagdo vermelha

Tempo médio resposta (inicio da ligacdao até a chegada na ocorréncia) Populacdo: 261.584 (2022)
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